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Aan het dagelijks bestuur en de directie van de  Geachte leden van het dagelijks bestuur en de directie,
Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid

Postbus 550 Wij hebben de jaarrekening 2017 van Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid (hierna; 0ZHZ) gecontroleerd. In dit verslag hebben we de belangrijkste bevindingen
3300 AN DORDRECHT en conclusies van de jaarrekeningcontrole opgenomen.

Rotterdam, 13 april 2018 Met dit verslag willen wij u zo goed mogelijk informeren en ondersteunen in de uitoefening van uw controlerende taak. De onderwerpen, die in dit verslag aan
Kenmerke A’AS/GD/RA8863 de orde komen, hebben onderdeel uitgemaakt van onze overwegingen bij de bepaling van de aard, het tijdstip van uitvoering en de diepgang van de

controlemaatregelen die zijn toegepast bij de uitvoering van de controle van de jaarrekening. De in dit verslag opgenomen bevindingen doen geen afbreuk aan
ons oordeel over de getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening 2017.

Onze bevindingen en aanbevelingen hebben wij afgestemd met uw organisatie. Jaarlijks vraagt zowel het opstellen als het controleren van de jaarrekening een
aanzienlijk inspanning. Bij deze willen wij onze dank uitspreken voor de constructieve en prettige samenwerking met alle betrokken medewerkers van OZHZ.

Wij hopen u met dit verslag van dienst te zijn. Vanzelfsprekend zijn wij graag bereid om een nadere toelichting op de inhoud te geven.
Hoogachtend,

BDO Audit & Assurance BlV.

namens.deze,

_CHiSteehcuwer MSERA
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1. Management samenvatting

Strekking controleverklaring

= De jaarrekening 2017 is getrouw en rechtmatig. OZHZ heeft voldaan aan alle eisen van financiéle

rechtmatigheid.
= Aangezien de jaarrekening 2017 van Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid aan de daaraan te
stellen eisen voldoet, hebben wij een goedkeurende controleverklaring afgegeven bij deze

jaarrekening.

=  De verantwoording van WNT-verantwoording voldoet aan vereisten.

Belangrijke controlebevindingen

Analyse van de financiéle positie

Begroot na
wijziging

Begroot voor
wijziging

Rekening van baten en lasten

Realisatie 2017

(alle bedragen * € 1.000,-)

Baten 25,458 25.065 22.814
Lasten 25.030 24.878 22.814
Saldo baten en lasten programma’s 427 177 -
Onttrekkingen aan reserves 594 615

Resultaat 1.021 792 -

In de BURAP Il van 2017 was reeds geprognotiseerd positievere resultaat opgenomen die de
verwachte realisatie over 2017 reeds deels bevestigde. Van dit resultaat is ca. € 0,8 miIn. het gevolg
van bijstelling vanwege de loon- en prijsindex en lagere bedrijfskosten. Door een hogere vraag van
opdrachtgevers is meer omzet gegenereerd en was meer inzet nodig van flexibel personeel.

Onze controle

= De aanvullende detailwerkzaamheden naar aanleiding van de interim-controle hebben niet geleid

tot bevindingen bij de jaarrekening. De bruto-risico’s zijn tot een aanvaardbaar risiconiveau
teruggebracht.

=  Onder de overlopende passiva is een verplichting opgenomen voor het verlofstuwmeer. Deze
verplichting is in de jaarrekening opgenomen tegen de werkelijk kosten.

= Er zijn geen SISA-gelden ontvangen in 2017.

= Uit onze controle zijn geen controleverschillen naar voren gekomen.

= De details van de controleverschillen, zowel de verwerkte als de niet-verwerkte, zijn in
paragraaf 2.2 opgenomen.

= Onze controleaanpak is risicogericht.

= De goedkeuringstolerantie voor de getrouwheid van de jaarrekening bedraagt 1% van de lasten
inclusief de dotaties aan de reserves en bedraagt € 250.000.

= Onze rapporteringsgrens bedraagt € 12.500.

= Wij zijn onafhankelijk van Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid.

=  Geen sprake van fraude of materiéle non-compliance.

=  Geen significante tekortkomingen in de continuiteit en betrouwbaarheid van de
geautomatiseerde gegevensverwerking.
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2. Uw jaarrekening en onze bevindingen
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2.1 Uw financiéle positie

Resultaat 2017 bedraagt Resultaat 2017
€ 1,0 miljoen. Het saldo van de jaarrekening van de OZHZ over het jaar 2017 bedraagt € 1.021.000 voordelig.

In onderstaand overzicht is het resultaat in het kort weergegeven:

Rekening van baten en lasten S— = e
wijziging

(alle bedragen * € 1.000,-)

Baten 25.458 25.055 22.814 402

Lasten 25.030 24.878 22.814 151

Saldo baten en lasten programma’s 427 177 - 251

Onttrekkingen aan reserves 594 615 - -21

Resultaat 1.021 792 - 230

Belangrijkste afwijkingen in het In de BURAP Il van 2017 was reeds het geprognotiseerd positievere resultaat opgenomen wat wordt bevestigd door de realisatie over 2017. Van dit resultaat is ca. €
resultaat 2017 0,8 min. het gevolg van bijstelling vanwege de loon-en prijsindex en lagere bedrijfskosten. De hogere baten zijn enerzijds het gevolg van meer incidentele
werkzaamheden inzake adviezen en projecten voor € 1,2 min. en anderzijds extra wettelijke taken € 1,4 miIn. Door een hogere vraag van opdrachtgevers is meer
omzet gegenereerd en was meer inzet nodig van flexibel personeel waardoor de kosten met € 1,4 min. zijn toegenomen.
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2.1 Uw financiéle

- Solvabiliteitsratio
Ratio weerstandsvermogen
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Ratio Uit uw eigen analyses trekt u de conclusie dat weerstandsvermogen is op orde
weerstandsvermogen In de paragraaf weerstandsvermogen en risicobeheersing is een analyse opgenomen van de risico’s die de OZHZ loopt. Deze risico’s zijn ‘op geld gezet’ en afgezet tegen de

algemene reserve van de OZHZ en de post onvoorzien in de begroting. Hoewel het ‘op geld zetten’ van risico’s per definitie een subjectieve aangelegenheid is, geeft het wel
een indicatie van de risico’s die de OZHZ loopt en of hier voldoende buffers voor aanwezig zijn. Uit uw eigen analyse blijkt dat er voldoende weerstandsvermogen aanwezig is.
De geconstateerde risico’s uitgedrukt in geld € 997.000 kunnen voor 120% worden opgevangen met de aanwezige reserves. Het weerstandsvermogen per 31/12/2017 bedraagt
€ 1,2 mIn, het weerstandsvermogen betreft de optelsom van de algemene reserve en de post onvoorzien in de begroting. In de begroting 2018 wordt een daling verwacht
waarbij de ratio weerstandsvermogen daalt naar 100%. De belangrijkste oorzaak is hierin gelegen dat bij het vaststellen van de begroting 2018, in juni 2017, nog een benodigde
weerstandscapaciteit is berekend van € 275.000 inzake de overdracht van de provinciale Brzo-taken. Het traject van overgang van de provinciale Brzo-taken naar de DCMR is
echter per 1 januari 2018 afgerond. Een aantal medewerkers van OZHZ heeft in goede orde de overstap gemaakt.

Solvabiliteit = eigen De solvabiliteitsratio van de OZHZ is iets hoger in vergelijking met de vastgestelde begroting
vermogen / balanstotaal Het financiéle kengetal solvabiliteit is de verhouding van het eigen vermogen gedeeld door het totaal van de balans. In feite geeft dit kengetal aan in hoeverre de activa van
OZHz (ofwel bezittingen aan de debetzijde van de balans) worden gefinancierd met eigen middelen.

De solvabiliteit bedraagt ultimo 2017 22,5% en is ten opzichte van 2016 gedaald met 16,4%. Deze daling wordt veroorzaakt door een balansverlenging als gevolg van de vooruit

ontvangen bijdragen inzake de jaarprogramma’s 2018 en het daardoor toegenomen saldo uitzettingen bij het Rijk (schatkistbankieren). De vooruit gefactureerde voorschotten
ad € 5.063K inzake de jaarprogramma’s en de inwonersbijdrage 2018 zijn opgenomen onder de overlopende passiva. Een substantieel deel van dit bedrag (€ 3.070K) is ultimo

2017 nog niet ontvangen en als openstaande vordering verantwoord.




2.2 Controleverschillen

Overzicht ongecorrigeerde controleverschillen ten aanzien van getrouwheid en rechtmatigheid

Ongecorrigeerde controleverschillen

Post/omschrijving van de toelichting Controleverschillen Onzekerheden Verwijzing

Getrouwheid (resultaatsimpact controleverschillen in €)

Geen bevindingen

Subtotaal impact ongecorrigeerde controleverschillen ten aanzien van getrouwheid

Rechtmatigheid (financiéle onrechtmatigheid in €)

Geen bevindingen

Totaal impact ongecorrigeerde controleverschillen (inclusief rechtmatigheid)
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2.2 Controleverschillen

Materialiteit en conclusie

Materialiteit

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fouten of fraude en zijn materieel indien redelijkerwijs kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de
economische beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard, timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van

het effect van onderkende afwijkingen op ons oordeel.

Berekening materialiteit Fouten (in de verantwoording) Onzekerheden (in de controle)
Materialiteit (1% voor fouten / 3% voor onzekerheden) € 250.000 € 750.000
Door BDO gehanteerde tolerantie bij de controle (70% van de materialiteit) € 175.000 € 525.000
Door bestuur vastgestelde rapporteringstolerantie (5% van de materialiteit) € 12.500

Impact ongecorrigeerde controleverschillen

Totaal impact ongecorrigeerde controleverschillen ten aanzien van getrouwheid: €0

Totaal impact ongecorrigeerde controleverschillen ten aanzien van rechtmatigheid: €0

Conclusie

Op basis van bovenstaande opstelling blijkt dat de som van ongecorrigeerde controleverschillen de materialiteit voor getrouwheid en rechtmatigheid niet overschrijdt. Derhalve hebben wij een goedkeurende
controleverklaring afgegeven bij de jaarrekening 2017.
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2.3. Controlebevindingen

Verlofstuwmeer Onder de overlopende passiva is een verplichting opgenomen voor het verlofstuwmeer. Deze verplichting is in de jaarrekening opgenomen tegen de werkelijk kosten. Het verlof
stuwmeer is over 2017 toegenomen met € 42.000, tot een bedrag van € 180.000. De toename wordt veroorzaakt door toename van het aantal incidentele opdrachten in combinatie
met openstaande vacatures. Daardoor hebben medewerkers minder verlof opgenomen. OZHZ is een intensieve wervingscampagne begonnen en is in gesprek met de gemeenten
over structurele financiering. Gezien het grote verlofstuwmeer en het financiéle belang en risico dat hiermee is gemoeid, adviseren wij u maatregelen te nemen die er voor
zorgdragen dat per ultimo 2018 een afname van het verlofstuwmeer is gerealiseerd.

Balansverlenging De solvabiliteit bedraagt ultimo 2017 22,5% en is ten opzichte van 2016 gedaald met 16,4%. Deze daling wordt veroorzaakt dooreen balansverlenging als gevolg van de vooruit
ontvangen bijdragen inzake de jaarprogramma’s 2018 en het daardoor toegenomen saldo uitzettingen bij het Rijk (schatkistbankieren). De vooruit gefactureerde voorschotten ad €
5.063K inzake de jaarprogramma’s en de inwonersbijdrage 2018 zijn opgenomen onder de overlopende passiva. Een substantieel deel van dit bedrag (€ 3.070K) is ultimo 2017 nog
niet ontvangen en als openstaande vordering verantwoord.

Bevindingen ten Bij de controle van de jaarrekening dienen wij vast te stellen dat de verantwoorde baten en lasten en balansmutaties voldoen aan de eisen van financiéle rechtmatigheid. Ten
e ERRTEREEIERY  aanzien van naleving van Europese aanbestedingswetgeving is de inkoop conform de geldende wetgeving op de juiste wijze aanbesteed.

rechtmatigheid

Eind 2016 is een nadere analyse gemaakt voor de inhuurbehoefte 2017 en is beoordeeld welke wijze van aanbesteden gekozen diende te worden voor de overgangsperiode naar het
Dynamisch Aankoopsysteem (DAS). Met ingang van 25 oktober 2017 heeft OZHZ een Dynamisch Aankoopsysteem geimplementeerd. De naleving van de Europese regelgeving is
geborgd met het DAS.

In 2017 zijn diverse extra taken door de OZHZ uitgevoerd, hiervoor zijn extra medewerkers ingeschakeld waardoor de werkelijke kosten voor het inhuren van personeel hoger zijn
dan aanvankelijk begroot. Deze extra inhuur was eind 2016, bij het maken van de kosteninschatting, niet te voorzien waardoor er geen Europese Aanbestedingsprocedure is
opgestart. De afzonderlijke contracten betreffende inhuur personeel zijn meervoudig onderhands aanbesteed gedurende 2017.

Onttrekken of De mutaties in de bestemmingsreserves dienen voorzien te zijn van een besluit van het bestuur. Elke wijziging in de reserve dient voor 31 december besloten te zijn. Indien er
doteren aan geen sprake is van een genomen besluit is dit in strijd met de BBV en zijn derhalve onrechtmatigheden met betrekking tot externe regelgeving en wegen mee bij de
bestemmingsreserves oordeelsvorming inzake zowel de getrouwheid als rechtmatigheid in de controleverklaring. Tijdens de controle hebben wij hieromtrent geen bevindingen geconstateerd. Alle
mutaties in de reserves zijn onderbouwd met besluiten.

|IBDO




2.4 Strekking controleverklaring

Goedkeurende Wij hebben bij de jaarrekening 2017 van Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid een goedkeurende controleverklaring verstrekt met betrekking tot de getrouwheid en

controleverklaring rechtmatigheid.

DENEEREICHIES Een goedkeurende controleverklaring met betrekking tot getrouwheid betekent dat de jaarrekening 2017 een getrouw beeld geeft van de grootte en de samenstelling van zowel

getrouw de baten en lasten over 2017 als van de activa en passiva per 31 december 2017 in overeenstemming met het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) voor Provincies en
Gemeenten.

De jaarrekening is Een goedkeurende verklaring met betrekking tot rechtmatigheid betekent dat de verantwoorde baten en lasten alsmede de balansmutaties in de jaarrekening 2017 in alle van

rechtmatig materieel belang zijnde aspecten rechtmatig tot stand zijn gekomen en in overeenstemming zijn met de relevante wet- en regelgeving.

Geen bevindingen Wij hebben de in de WNT-bijlage van de jaarrekening genoemde beloningen gecontroleerd met inachtneming van protocol WNT 2017. Op grond van ons onderzoek hebben wij

WNT deze opgave geen fouten en/of onzekerheden geconstateerd die de voor WNT geldende rapporteringstolerantie overschrijden.

Jaarverslag is Ingevolge Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) voor Provincies en Gemeenten vermelden wij dat het jaarverslag, voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met

verenigbaar de jaarrekening.
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3 Uw interne beheersing en onze bevindingen

Interne beheersing Middels onze management letter 2017 hebben wij u geinformeerd over onze bevindingen omtrent uw interne beheersing vanuit onze interim controle. Deze bevindingen zien met
name toe op:

1. Formaliseren procedure inschakeling inkoopafdeling.

2. Ongewenste functievermenging met betrekking tot muteren crediteurenstamgegevens en het autoriseren van betalingen.

3. Geen zichtbare controle bij autorisatie van betalingen.

4. Onvoldoende zichtbare controle mutatielijsten ADP.

De managementsamenvatting in de managementletter gaf het volgende beeld;

T 0

e Y
i — 0
o O o
e )
P

Op basis van deze bevindingen zijn er tijdens de jaarrekeningcontrole aanvullende detailwerkzaamheden gedaan om de bruto-risico te verkleinen naar aanvaardbare netto-risico’s.
Voor de betalingsomgeving hebben wij aanvullende werkzaamheden verricht op de crediteurstamgegevens. Daarnaast hebben wij de prestatielevering van de inkopen vastgesteld.
Uit de aanvullende detailcontroles komen geen bevindingen naar voren waarmee de risico’s in voldoende mate zijn gemitigeerd voor ons oordeel.

De planning & control cyclus hebben wij in opzet en bestaan als ruim voldoende bestempeld tijdens de interimfase. Bij de uitkomst van de cijfers in de jaarrekening zien wij
afwijkingen ten opzichte van de begroting die iets hoger zijn maar tijdens de BURAP Il al waren voorspeld. De planning & control werkt in zijn algemeenheid in voldoende mate.
Een begroting met een resultaat die 2-3% afwijkt van de werkelijke cijfers zien wij in de praktijk als een acceptabele afwijking.

Tijdens de uitvoering van de jaarrekeningcontrole hebben wij geen nieuwe bevindingen geconstateerd omtrent de interne beheersing. Voor toelichting op de genoemde
bevindingen verwijzen wij naar onze management letter.
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Bijlage A: Onze controle




Bijlage A

Onze controle

Fraude en non- Onze controle is niet specifiek gericht op het ontdekken van fraude. Bij de planning voor de jaarrekeningcontrole, houden wij rekening met het risico dat de jaarrekening als
compliance gevolg van fraude en onregelmatigheden onjuistheden van materieel belang zou kunnen bevatten. Daarnaast hebben wij beoordeeld in hoeverre sprake kan zijn van een risico
omtrent corruptie.

Eén van de door ons uitgevoerde maatregelen is het bespreken van de mogelijke frauderisico’s en mogelijke fraudesituaties op verschillende niveaus binnen de gemeenschappelijke
regeling. Hiertoe hebben wij de mogelijke frauderisico’s en -situaties besproken met de directie en met de auditcommissie. Deze besprekingen en onze controlewerkzaamheden
hebben geen indicaties voor materiéle fraude opgeleverd.

Geautomatiseerde De accountant dient op basis van artikel 2:393, lid 4 BW, melding te maken van zijn bevindingen met betrekking tot de betrouwbaarheid en continuiteit van de geautomatiseerde
gegevensverwerking gegevensverwerking. Tijdens de interim-controle hebben wij ook relevante processen met betrekking tot de geautomatiseerde gegevensverwerking getoetst, waar nodig brengen
wij verslag uit over tekortkomingen.

Wij hebben de automatiseringsorganisatie van de onderneming uitsluitend in het kader van de jaarrekeningcontrole beoordeeld. Voor de uitwerking van de bevindingen over de
continuiteit en betrouwbaarheid van de geautomatiseerde gegevensverwerking verwijzen wij naar onze management letter 2017.

Onafhankelijkheid Nederlands recht en overige beroepsregels, zoals de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO), vereisen dat wij onafhankelijk zijn
ten opzichte van onze controle cliénten. Wij zijn van mening dat door ons is voldaan aan deze eisen. Wij bevestigen dat we geen giften hebben gegeven aan dan wel aangenomen
van de onderneming of haar personeel. Wij hebben de overige dienstverlening naast de controle van de jaarrekening beoordeeld aan de hand van onze beroepsregels en hebben
geconcludeerd dat het type dienstverlening en de vergoeding onze onafhankelijkheid niet beinvioeden.
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Bijlage B

Bevindingen SiSa-bijlage

Geen bevindingen Inleiding
inzake de controle van Bij de jaarrekening wordt geen bijlage de SiSa-verantwoording toegevoegd.

de SiSa-bijlage

Op grond van het Besluit accountantscontrole decentrale overheden, artikel 5, lid 4, dienen wij te rapporteren in dit rapport over de fouten en onzekerheden van de
specifieke uitkeringen die in 2017 in het kader van SiSa worden verantwoord.

OZHZ heeft in 2017 geen bijdrage ontvangen inzake SISA-regelingen.

|IBDO




bdo.nl

Nieuwe perspectieven

In de nieuwe economie doen kansen zich sneller voor dan ooit. Nieuwe
spelregels geven een boost aan zakelijk werken. En een nieuwe generatie staat
klaar om het anders te doen. Beter, slimmer, innovatiever. Wie succesvol wil
ondernemen, moet zelf ook vernieuwen. Open staan voor verandering. En met
open vizier kijken naar de mogelijkheden die voor ons liggen.

Nieuwe perspectieven, dat is wat BDO u wil bieden. En kan bieden, dankzij onze
unieke combinatie van lokale marktkennis en een internationaal netwerk.
Persoonlijke dienstverlening en een professionele aanpak. BDO helpt u graag om
vanuit een andere invalshoek naar uw business te kijken. Zodat u de juiste
beslissingen neemt om uw organisatie sterker, wendbaarder en succesvoller te
maken. Of u nu een mkb-bedrijf, familiebedrijf, publieke organisatie of
internationale onderneming bent.

BDO kijkt graag met u vooruit. Samen komen we tot nieuwe inzichten en
nieuwe kansen in uw markt. Samen creéren we nieuwe perspectieven.

BDO Accountants & Adviseurs verleent vanuit 25 vestigingen in heel Nederland en met ruim 2.500 professionals diensten op het gebied van accountancy, belastingadvies en consultancy.
BDO adviseert ondernemingen in tal van branches en is sterk in de advisering aan het Nederlandse middenbedrijf, (semi-) overheidsinstellingen en familiebedrijven. Of het nu gaat om een controle van uw jaarrekening, de begeleiding van een ingewikkelde overname

of een fiscaal advies op maat. In alle gevallen heeft u te maken met professionals. Zowel lokaal, regionaal, landelijk als internationaal. BDO maakt deel uit van het internationale BDO-netwerk (actief in 162 landen, meer dan 73.500 medewerkers wereldwijd) dat

bestaat uit zelfstandige en onafhankelijke organisaties, die over de hele wereld onder de merknaam BDO actief zijn op het gebied van de zakelijke dienstverlening. Dat maakt ons in alle opzichten bijzonder betrokken. Kijk voor meer informatie op www.bdo.nl
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